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4. MAu NQi dung hudng dfin thgc hiQn
phin 6nh, ki6n nghi cfra c6 nhin, t6 chrric

NGHI QTIY Dtr\IH

V[n phdng IIBND dnh Kh6nh Hda mong nhAn dugc phan ffi, ki6n ngh[ cua c6 nh6n,
tti chric vB quy dinh hanh chinh theo c6c nQi dturg sau d6y:

chinh t4i noi grii quyi5t thri tuc hanh chinh; thir tqc hanh chinh dugc ni6m y6t c6ng
da hi5t hiQu lgc thi hanh ho{c tr6i voi ngi dung thri tuc hanh chinh dugc ttdng tii tr6n
sd dt li-Gu qui5c gia vd tht tpc henh chinh...

- Quy dinh hanh chinh kfi6ng phtr hqp vdi thlrc ti5; kh6ng d6ng
nh6t; kh6ng hop p!6p hoflc fi6i v6i c6c di6u udc qutic ti5 mi ViQt Nam dE

nhflp; nhrng v6n ae kh6c li6n quan d6n quy dinh hanh chinh.

b0, thitiu
ky kiit ho{c g1a

chi:

- Od xu6t phuong 6n xri ry nhtng phan anh n6u tr6n hoflc c6 sring kii5n ban
m6i quy dinh hanh chinh li6n quan d6n ho4t dQng kinh doanh, ddi s6ng nhan dan.

Phin 6nh, ki6n nghi rlugc tiSp nhin theo mQt trong c6c c6ch thftc sau:

- Gti qua HQ thting ti6p ntran, tra l&i phan rinh, ki6n nghi cria ngudi d6n tai dia
https://nguoidan.chintrphu.vnhoic HQ th6ng tirip nhan, tra loi phan anh, kii5n ngh[
nguoi dan tar ctla chi: https://doanhnghiep.chinhphu.vn

a

- Gti d6n co quan: V[n phdng UBND tinh Khanh Hda, s6 0t Tran Pht,
Trang, Ktrinh Hda.

- SO aien thoai chuyen dung: 0258.3822765.

- Dia chi thu diQn tu: pkstthc.vpub@khanhhoa.gov.ul

Luu i,:
- Phdn dnh, ki6n nghi phdi s* dyng ng6n ngit tidng Vi€t; ghi rd ngi dung phdn dnh,

kidn nghi;

- Ghi rd thn, itla chi, sii dten thogi (hodc ttia chi thtt tfn) ctia cd nhdn, td chthc cd
phan dnh, kidn nghi;

, - Kf6ng tiiip nh,Qn phdn dnh, kidn ngh! li€n quan den khik nsi, td cdo vd gidi
quyi* khiiiu nqi, td cdo.


